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陳 情 第 ３３ 

  

八郷総合支所の庁舎の経年劣化による修繕個所の速やかな修繕及び長寿命化工事の 

実施による八郷総合支所機能の充実を図ることを求める陳情 

 

貴職には、常に市民ファーストの行政サービス、そして魅力的で活力溢れる石岡市をつくる

ためご尽力され誠にありがとうございます。 

さて、八郷総合支所は、１階の電動カーテンが故障したまま１年以上放置され、庁舎１階の

空間は昼間も暗い状況で職員の労働条件の悪化や来庁者の印象を悪くしております。 

さらに、雨が降っている時にお客様が濡れないように八郷総合支所正面玄関入口には下屋を

設けておりますが、強い雨が降ると雨漏りが発生し、来庁者が濡れてしまい苦情が発生してお

ります。 

八郷総合支所は、クーリングシェルターに指定しておりますが、昨年の夏に庁舎を訪れると、

庁舎の空調機能を行う冷温水機の経年劣化により夏季の庁舎温度が30℃の状態となっている状

況です。 

笠間市役所岩間支所は正面玄関付近の美化、ポスター及びリーフレットの掲示の仕方、高齢

者や初めて庁舎を訪れるお客様にも見やすいトイレの看板の設置など、お客様を迎え入れる体

制が非常によくできておりますので、是非視察して改善してください。 

石岡市議会平成29年第２回定例会一般質問において、市議会議員からの八郷総合支所の耐用

年数の質問に対し、経年劣化箇所を適切に処理して長寿命化工事を実施すれば、あと57年

（2017年の時点）公共施設として供用できる旨の答弁をしております。 

本庁舎には、全ての市役所業務機能を満たす職員の執務できるスペースがないことから、今

後は、国民の血税で建設された重要な公共施設である八郷総合支所の修繕を適切に行い長寿命

化工事を実施して、八郷総合支所機能の充実を図るよう陳情いたします。 

 

 

 

【委員長報告趣旨】 
　委員からは「今の現状ということで答弁があった内容からすれば、１階のカーテンの部分に

おいて、室内的な部分の明るさは特に問題ない。雨漏りの部分においても、防水を本年度３月

末までに完了できる。また、空調の部分においても、朝の８時半から空調を入れ、30度を下回

り、きちんと稼働されている。当陳情においては、全ての部分において網羅されている」との

意見が出されました。 
 
【結果】 

　不採択


